VRBLE:VRO01

09:15 Monday, April 26, 2021

VRO01) Bent u bewoner of zakelijke gebruiker van een pand in de direct omgeving in dit gebied? Geef aan
welke situatie op u van toepassing is.
Basis: Alle respondenten

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de
direct
omgeving
in dit
gebied?
Geef aan
welke
situatie op
uvan
toepassing
is.

TOTAAL | Bewoner

A
Totaal respondenten 8 8
Bewoner 8 8
100% 100%
TOTAAL ANTWOORDEN | 8 8

100% 100%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).

VRO02)

Hoe beoordeelt u uw ervaring met
de bouwwerkzaamheden van
gebouwencomplex Lange
Voorhout 34-36
Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
huisvesting Eerste Kamer en een
deel van de Raad van State?

Tevreden | Neutraal | Ontevreden
B (o D
3 2 3

3 2 3

100% 100% 100%

3 2 3

100% 100% 100%

Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C....).

VRO03)
Hoe beoordeelt u uw ervaring met
informatievoorziening aan u als
bewoner of ondernemer over de
verbouwing van
gebouwencomplex Lange

Voorhout 34-36
Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
huisvesting
Tevreden | Neutraal | Ontevreden
E F G

4 2 2
4 2 2
100% 100% 100%
4 2 2
100% 100% 100%



VRBLE:VR02 09:15 Monday, April 26,2021 2

VR02) Hoe beoordeelt u uw ervaring met de bouwwerkzaamheden van het gebouwencomplex Lange
Voorhout 34-36/Kazernestraat 52 voor de tijdelijke huisvesting Eerste Kamer en deel van de Raad van
State?
Basis: Alle respondenten

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de
direct
omgeving VRO03)
in dit VRO02) Hoe beoordeelt u uw ervaring met
gebied? Hoe beoordeelt u uw ervaring met informatievoorziening aan u als
Geef aan de bouwwerkzaamheden van bewoner of ondernemer over de
welke gebouwencomplex Lange verbouwing van
situatie op Voorhout 34-36 gebouwencomplex Lange
uvan Kazernestraat 52 voor de tijdelijke Voorhout 34-36
toepassing | huisvesting Eerste Kamer en een Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
is. deel van de Raad van State? huisvesting
TOTAAL | Bewoner | Tevreden | Neutraal | Ontevreden | Tevreden | Neutraal | Ontevreden
A B C D E F G
Totaal respondenten 8 8 3 2 3 4 2 2
Tevreden 3 3 3 3
38% 38% 100% 75%
Top 2 3 3 3 3
38% 38% 100% 75%
Neutraal 2 2 2 1 1
25% 25% 100% 25% 50%
Ontevreden 3 3 3 2 1
38% 38% 100% 100% 50%
Bottom 2 3 3 3 2 1
38% 38% 100% 100% 50%
TOTAAL ANTWOORDEN | 8 8 3 2 3 4 2 2
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).
Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C ...).



VRBLE:VRO03 09:15 Monday, April 26, 2021 3

VRO03) Hoe beoordeelt u uw ervaring met informatievoorziening aan u als bewoner of ondernemer over de
verbouwing van het gebouwencomplex Lange Voorhout 34-36/Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
huisvesting Eerste Kamer en deel van de Raad van State?
Basis: Alle respondenten

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de
direct
omgeving VRO03)
in dit VRO02) Hoe beoordeelt u uw ervaring met
gebied? Hoe beoordeelt u uw ervaring met informatievoorziening aan u als
Geef aan de bouwwerkzaamheden van bewoner of ondernemer over de
welke gebouwencomplex Lange verbouwing van
situatie op Voorhout 34-36 gebouwencomplex Lange
uvan Kazernestraat 52 voor de tijdelijke Voorhout 34-36
toepassing | huisvesting Eerste Kamer en een Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
is. deel van de Raad van State? huisvesting
TOTAAL | Bewoner | Tevreden | Neutraal | Ontevreden | Tevreden | Neutraal | Ontevreden
A B C D E F G
Totaal respondenten 8 8 3 2 3 4 2 2
Zeer tevreden 2 2 2 2
25% 25% 67% 50%
Tevreden 2 2 1 1 2
25% 25% 33% 50% 50%
Top 2 4 4 3 1 4
50% 50% 100% 50% 100%
Neutraal 2 2 2 2
25% 25% 67% 100%
Ontevreden 1 1 1 1
13% 13% 50% 50%
Zeer ontevreden 1 1 1 1
13% 13% 33% 50%
Bottom 2 2 2 1 1 2
25% 25% 50% 33% 100%
TOTAAL ANTWOORDEN | 8 8 3 2 3 4 2 2
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).
Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C ...).



VRBLE:VRO05

09:15 Monday, April 26, 2021

VRO5) U heeft net beschreven wat er beter had moeten gaan bij /beter had gekund bij/waarom u zo tevreden
bent over de bouwwerkzaamheden. Met welke van onderstaande onderwerpen heeft dit het meest te

maken?

Basis: Alle respondenten

4

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de
direct
omgeving VRO03)
in dit VRO02) Hoe beoordeelt u uw ervaring met
gebied? Hoe beoordeelt u uw ervaring met informatievoorziening aan u als
Geef aan de bouwwerkzaamheden van bewoner of ondernemer over de
welke gebouwencomplex Lange verbouwing van
situatie op Voorhout 34-36 gebouwencomplex Lange
uvan Kazernestraat 52 voor de tijdelijke Voorhout 34-36
toepassing | huisvesting Eerste Kamer en een Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
is. deel van de Raad van State? huisvesting
TOTAAL | Bewoner | Tevreden | Neutraal | Ontevreden | Tevreden | Neutraal | Ontevreden
A B C D E F G
Totaal respondenten 8 8 3 2 3 4 2 2
De mate van overlast zoals geluid, stof of 4 4 2 1 1 3 1
trillingen als gevolg van de werkzaamheden
50% 50% 67% 50% 33% 75% 50%
De mate van verkeershinder door afgesloten 3 3 2 1 1 1 1
loop-, fiets- of rijroutes
38% 38% 100% 33% 25% 50% 50%
De mate van hinder door bouwafval op en rondom | 1 1 1 1
de bouwplaats
13% 13% 33% 50%
De duur van de verbouwing 2 2 1 1 1 1
25% 25% 50% 33% 50% 50%
De hoeveelheid aan voertuigen dat aan en afreed 2 2 1 1 1 1
in de omgeving als gevolg van de werkzaamheden
25% 25% 33% 33% 25% 50%
Algemene ervaring en beeld bij de 3 3 2 1 2 1
bouwwerkzaamheden
38% 38% 67% 33% 50% 50%
TOTAAL ANTWOORDEN 15 15 5 4 6 7 4 4
188% 188% 167% 200% 200% 175% 200% 200%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).
Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C ...).



VRBLE:VR07

09:15 Monday, April 26, 2021

VRO07) U heeft net beschreven wat er beter had moeten gaan bij /beter had gekund bij/waarom u zo tevreden
bent over informatievoorziening. Met welke van onderstaande onderwerpen heeft dit het meest te maken?
Basis: Alle respondenten

5

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de
direct
omgeving VRO03)
in dit VRO02) Hoe beoordeelt u uw ervaring met
gebied? Hoe beoordeelt u uw ervaring met informatievoorziening aan u als
Geef aan de bouwwerkzaamheden van bewoner of ondernemer over de
welke gebouwencomplex Lange verbouwing van
situatie op Voorhout 34-36 gebouwencomplex Lange
uvan Kazernestraat 52 voor de tijdelijke Voorhout 34-36
toepassing | huisvesting Eerste Kamer en een Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
is. deel van de Raad van State? huisvesting
TOTAAL | Bewoner | Tevreden | Neutraal | Ontevreden | Tevreden | Neutraal | Ontevreden
A B C D E F G
Totaal respondenten 8 8 3 2 3 4 2 2
Het moment van de aankondiging van de 3 3 1 1 1 1 2
werkzaamheden
38% 38% 33% 50% 33% 25% 100%
De volledigheid van de informatie over de 3 3 2 1 2 1
werkzaamheden
38% 38% 67% 33% 50% 50%
De duidelijkheid over waar je terecht kan met 2 2 2 2
vragen of het melden van overlast
25% 25% 67% 50%
De frequentie waarmee ik op de hoogte werd 1 1 1 1
gehouden
13% 13% 33% 25%
Anders 3 3 1 2 1 2
38% 38% 50% 67% 25% 100%
TOTAAL ANTWOORDEN 12 12 6 2 4 7 2 3
150% 150% 200% 100% 133% 175% 100% 150%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).
Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C ...).



VRBLE:VR08

09:15 Monday, April 26, 2021

VRO08) Waar heeft u wel eens iets gezien, gelezen of gehoord over de bouwwerkzaamheden voor de
verbouwing van gebouwencomplex Lange Voorhout 34-36/Kazernestraat 52 voor de tijdelijke huisvesting
Eerste Kamer en een deel van de Raad van State? - Anders
Basis: Alle respondenten

Totaal respondenten

Brief over werkzaamheden huis-aan-huis
verspreid

Website www.rijksvastgoedbedrijf.nl/binnenhof

lk heb nergens iets gezien, gelezen of gehoord
over de bouwwerkzaamheden

TOTAAL ANTWOORDEN

TOTAAL

88%

25%

13%

10

125%

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de
direct
omgeving
in dit
gebied?
Geef aan
welke
situatie op
uvan
toepassing
is.

Bewoner
A

8

88%

25%

13%
10

125%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).
Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C....).

VRO02)

Hoe beoordeelt u uw ervaring met
de bouwwerkzaamheden van
gebouwencomplex Lange
Voorhout 34-36
Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
huisvesting Eerste Kamer en een
deel van de Raad van State?

Tevreden | Neutraal | Ontevreden
B (o D
3 2 3
3 1 3
100% 50% 100%
1 1
33% 50%
1
50%
4 3 3
133% 150% 100%

VRO03)

Hoe beoordeelt u uw ervaring met
informatievoorziening aan u als
bewoner of ondernemer over de

verbouwing van
gebouwencomplex Lange
Voorhout 34-36

Kazernestraat 52 voor de tijdelijke

huisvesting

Ontevreden

Tevreden | Neutraal

E F G

4 2 2

75% 100% 100%

25% 50%

25%
5 2 3
150%

125% 100%

6



VRO09) Kunt u van elk van de gekozen informatie middelen aangeven in hoeverre u hier iets aan gehad

VRBLE:VR09_2

09:15 Monday, April 26, 2021

heeft? - Brief over werkzaamheden huis-aan-huis verspreid
Basis: Allen die VR09_2 beantwoord hebben.

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de
direct
omgeving VRO03)
in dit VRO02) Hoe beoordeelt u uw ervaring met
gebied? Hoe beoordeelt u uw ervaring met informatievoorziening aan u als
Geef aan de bouwwerkzaamheden van bewoner of ondernemer over de
welke gebouwencomplex Lange verbouwing van
situatie op Voorhout 34-36 gebouwencomplex Lange
uvan Kazernestraat 52 voor de tijdelijke Voorhout 34-36
toepassing | huisvesting Eerste Kamer en een Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
is. deel van de Raad van State? huisvesting
TOTAAL | Bewoner | Tevreden | Neutraal | Ontevreden | Tevreden | Neutraal | Ontevreden
A B C D E F G
Totaal respondenten 7 7 3 1 3 3 2 2
Veel aan gehad 3 3 2 1 2 1
43% 43% 67% 33% 67% 50%
Een beetje aan gehad 3 3 1 2 1 2
43% 43% 33% 67% 33% 100%
Top 2 6 6 3 3 3 2 1
86% 86% 100% 100% 100% 100% 50%
Niets aan gehad 1 1 1 1
14% 14% 100% 50%
Bottom 2 1 1 1 1
14% 14% 100% 50%
TOTAAL ANTWOORDEN | 7 7 3 1 3 3 2 2
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).
Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C ...).

7



VRBLE:VR09 3

heeft? - Website www.rijksvastgoedbedrijf.nl/binnenhof
Basis: Allen die VR09_3 beantwoord hebben.

09:15 Monday, April 26, 2021

VRO09) Kunt u van elk van de gekozen informatie middelen aangeven in hoeverre u hier iets aan gehad

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de VR02) VRO03)
direct Hoe beoordeelt u uw Hoe beoordeelt u uw
omgeving ervaring met de ervaring met
in dit bouwwerkzaamheden informatievoorziening
gebied? van gebouwencomplex aan u als bewoner of
Geef aan Lange Voorhout 34-36 ondernemer over de
welke Kazernestraat 52 voor verbouwing van
situatie op | de tijdelijke huisvesting gebouwencomplex
uvan Eerste Kamer en een Lange Voorhout 34-36
toepassing deel van de Raad van Kazernestraat 52 voor
is. State? de tijdelijke huisvesting
TOTAAL | Bewoner Tevreden Neutraal Tevreden | Ontevreden
A B C D E
Totaal respondenten 2 2 1 1 1 1
Een beetje aan gehad 1 1 1 1
50% 50% 100% 100%
Top 2 1 1 1 1
50% 50% 100% 100%
Weinig aan gehad 1 1 1 1
50% 50% 100% 100%
Bottom 2 1 1 1 1
50% 50% 100% 100%
TOTAAL ANTWOORDEN | 2 2 1 1 1 1
100% 100% 100% 100% 100% 100%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).
Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C ...).

8



VRBLE:VR10

09:15 Monday, April 26, 2021

VR10) Heeft u in de afgelopen maanden zelf of is er iemand in uw omgeving geweest die een vraag heeft
gesteld en/of klacht ingediend over de verbouwing?
Basis: Alle respondenten

9

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de
direct
omgeving VRO03)
in dit VRO02) Hoe beoordeelt u uw ervaring met
gebied? Hoe beoordeelt u uw ervaring met informatievoorziening aan u als
Geef aan de bouwwerkzaamheden van bewoner of ondernemer over de
welke gebouwencomplex Lange verbouwing van
situatie op Voorhout 34-36 gebouwencomplex Lange
uvan Kazernestraat 52 voor de tijdelijke Voorhout 34-36
toepassing | huisvesting Eerste Kamer en een Kazernestraat 52 voor de tijdelijke
is. deel van de Raad van State? huisvesting
TOTAAL | Bewoner | Tevreden | Neutraal | Ontevreden | Tevreden | Neutraal | Ontevreden
A B C D E F G
Totaal respondenten 8 8 3 2 3 4 2 2
Nee, ik heb zelf geen vraag gesteld of klacht 6 6 2 2 2 3 2 1
ingediend
75% 75% 67% 100% 67% 75% 100% 50%
Nee, ik zelf niet, maar ik ken wel iemand die een 2 2 1 1 1 1
vraag heeft gesteld over de verbouwing
25% 25% 33% 33% 25% 50%
Nee, ik zelf niet, maar ik ken wel iemand die een 1 1 1 1
klacht heeft ingediend over de verbouwing
13% 13% 33% 50%
Ja, ik heb een vraag gesteld over de verbouwing 1 1 1 1
13% 13% 33% 50%
TOTAAL ANTWOORDEN 10 10 3 2 5 4 2 4
125% 125% 100% 100% 167% 100% 100% 200%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).
Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C ...).



VRBLE:VR12A

09:15 Monday, April 26, 2021

VR12_A) Heeft u een antwoord gekregen op uw vraag?
Basis: Allen die VR12A beantwoord hebben.

TOTAAL
Totaal respondenten 1
Nee 1
100%

TOTAAL ANTWOORDEN | 1

100%

VRO1)
Bentu
bewoner
of zakelijke
gebruiker
van een
pand in de
direct
omgeving
in dit
gebied?
Geef aan
welke
situatie op
uvan
toepassing
is.

Bewoner
A
1
1
100%
1

100%

Significantie Niveau 95% is aangegeven met kleine letters (ab c ...).
Significantie Niveau 99% is aangegeven met hoofdletters (AB C....).

VR02)

Hoe beoordeelt u uw
ervaring met de
bouwwerkzaamheden
van
gebouwencomplex
Lange Voorhout
34-36
Kazernestraat 52
voor de tijdelijke
huisvesting Eerste
Kamer en een deel
van de Raad van
State?

Ontevreden
B

1

100%

100%

VRO03)

Hoe beoordeelt u uw
ervaring met
informatievoorziening
aan u als bewoner of
ondernemer over de
verbouwing van
gebouwencomplex
Lange Voorhout
34-36
Kazernestraat 52
voor de tijdelijke
huisvesting

Ontevreden
C

1

100%

100%

10
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